
زیست  بوم
 یادگیري دیجیتال

زیست بوم
هر زیســت بوم شــامل همــة موجوداتی اســت که در 
یــک منطقة خــاص زندگــی می کنند )جزء زیســتی(. 
همچنین تمام اجزای غیرزنــده و فیزیکی محیطی مانند 
هوا، خــاک، آب و نور خورشــید که موجــودات زنده با 
آن هــا تعامل دارند )جــزء غیر زنــده( را در بر می گیرد. 
کل مجموعــة اندامگانــی )ارگانیســم هایی( که در یک 
 زیســت بوم خاص ساکن هســتند، جامعه نامیده می شود 

.)Virtual Learning Ecosystems,2015(

زیست بوم یادگیری
ایدة زیســت بوم یادگیری به عنوان یک چارچوب کل نگر 
برای نشــان دادن تعــدد روابط متقابــل و درهم تنیدگی 
یادگیرنــدگان و معلمــان، ســهامداران و فناوری هــای 
یادگیری و مواد یادگیری الکترونیکی اســت. این تعریف 
تعاملات لازم بین یادگیرنــدگان و معلمان و فناوری ها و 

آموزش تلفیقی

محمد نیك افروز
كارشناسي ارشد آموزش زبان انگلیسي

مقدمه
اصطلاح زیســت بوم یادگیری دیجیتال مفهومی جدید است که به صورت عام از ترکیب مفاهیم زیست بوم، یادگیری و دیجیتال 
شکل گرفته است. این عبارت در قالب ترکیب های متنوعی مانند زیست بوم، زیست بوم یادگیری، زیست بوم دیجیتال و زیست بوم 

یادگیری دیجیتال، از دیرباز مدنظر متخصصان بوده است. برای درک بهتر این مفاهیم، به بررسی آن ها می پردازیم.

سید میثم موسوی
 تصویرگر
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مواد یادگیری را که هم در محیط هســتند و هم به نوعی 
محیط مجــازی منحصربه فــردی را تشــکیل می دهند، 
پوشش می دهد. طبیعی است گسترة زیست بوم یادگیری 
نیز به تعــداد نقش آفرینان آن و میــزان تعاملات افراد و 
محیــط فیزیکی و مجازی بین آن ها وابســته خواهد بود 

.)Markoska, 2017(
هانگ مفهوم و مدل زیست بوم یادگیری را مدلی جدید 
برای نظام یادگیــری، با توجه به دیدگاه کل نگر و توانایی 
Kirsch� )اجرای عملــی، معرفی و توصیف کرده اســت 

ایــن مــدل   .)ner, Strijbos, Kreijns & Beers, 2004
بسط دهندة مدل های ســنتی یادگیری است که تاکنون 
بر ساختار و فضای بسته، به عنوان فضای یادگیری کلاس 
درس و سلســله مراتب یادگیــری معلم دانش آمــوز تکیه 
داشته اند. اما بر اساس پیوندگرایی )Hung, 2013( زیمنس 
مدل یادگیری را با فضا و ســاختار یادگیری گسترده تری 

پیشــنهاد کرده اســت کــه با اصولــی ماننــد بازبودن، 
 تنوع، اســتقلال و تعامل یا اتصال مشــخص می شــوند. 

  )Hung, 2013(
عناصر زیست بوم یادگیری در شکل زیر نشان داده شده اند:

 
یادگیری دیجیتال

یادگیـری دیجیتال را باید اسـتفادة هدفمنـد از فناوری 
یادگیـری  و  تدریـس  فراینـد  در  ارتباطـات  و  اطلاعـات 
یادگیـری  و  آمـوزش  فراینـد  کـه  به طـوری  دانسـت؛ 
ارائـة  بـه  تعریـف  ایـن  می  کنـد.  پربارتـر  و  سـاده تر  را 
غیرهم زمـان  و  هم زمـان  یاددهی یادگیـری  فعالیت هـای 

دارد. اشـاره 
وضعیـت همه گیـر بیمـاری کرونـا نه تنها بر سـامانه  های 

بسـیاری  آموزشـی  سامانــه  های  بـر  بلکـه  بهداشـتی، 
بیمـاری  ایـن  تحت تأثیـر  گذاشـت.  تأثیـر  کشـورها  از 
فشـار  کاهـش  بـرای  مربیـان  و  رهبـران  همه گیـر، 
همه گیـری بیمـاری بـر وضعیـت آموزشـی راه حل هایـی 
یافتنـد و آموزشـگاه های آموزشـی روش هـای آمـوزش و 
یادگیـری خـود را بـرای غلبـه بـر چالش هـای ناشـی از 
آن تغییـر دادنـد )Siemens, 2004(. یادگیـری دیجیتـال 
فرصت هـای مفیـدی را بـرای آموزشـگاه ها ایجـاد کـرد. 
فنـاوری،  بـا  ارتبـاط  در  چالش هایـی  حـال،  ایـن  بـا 
دوره هـا، مدرسـان و فراگیرنـدگان وجود داشـتند )هندل 
 .)2020 همـکاران،  و  شـهزادی  2020؛  همـکاران،  و 
تسـهیل  بـرای  منطقـی  رویکـرد  یـک  یادگیـری  ایـن 
انطبـاق بـا وضعیـت ایـن همه گیـری و افزایـش کیفیـت 
محدودیت هـای   )Siemens, 2008( بـود  آموزشـی 
بسـتر های فنـاوری، کیفیـت اینترنـت، تعامـل یادگیرنده 
و معلـم، و آمـوزش محـدود معلمـان و فراگیرنـدگان در 
مـورد سـامانة یادگیـری برخـط بـر اثربخشـی یادگیـری 
ایـن،  بـر  عـلاوه  گذاشـت.  تأثیـر  دیجیتـال  محیـط  در 
توانایـی انطبـاق بـا تغییـرات فـوری در وضعیـت جدیـد، 
می دهـد  قـرار  تحت تأثیـر  را  برخـط  یادگیـری   آینـدة 

.)Alhumaid, Ali, Waheed, Zahid, Habes, 2020(

زیست بوم یادگیری دیجیتال
فرایندهای تغییر و به اشــتراک گذاری دانش از مدت ها 
پیش و قبل از ظهور فناوری های دیجیتال وجود داشــته 
است. در جامعة دیجیتال جدید، این فرایند باید بر اساس 
اصول و پارادایم های زیســت بوم های یادگیری دیجیتال، 
به عنوان نوع جدیدی از آموزش دیجیتال، ســازمان دهی 
شــود. زیســت بوم یادگیری دیجیتال بــه نحوی محیط 

زندگی دیجیتال است.
 )DTLE( دیجیتـال  یادگیـری  و  آمـوزش  زیسـت بوم 
)اکولـوژی(  بوم شناسـی  در  کـه  اسـت  چیـزی  مشـابه 
»زیسـت بوم« نامیـده می شـود. ایـن مـدل، از اصطلاحات 
بوم شناسـانه مانند اجزای غیرزیسـتی و زیسـتی، جایگاه، 
اسـتفاده  محیـط  و  زیسـتی  تنـوع  جوامـع،  و  جمعیـت 
از:  عبارت انـد  آن  اسـتفادة  مـورد  اصـول  کـرد.  خواهـد 
روابـط همزیسـتی، تعـادل و سـازگاری. مـدل زیسـت بوم 
به عنـوان   ،)DTLE( دیجیتـال  یادگیـری  و  آمـوزش 
قیـاس بـا »زیسـت بـوم« در بوم شناسـی، دو جـزء اصلی 
دارد: جـزء زیسـتی و جـزء غیرزیسـتی. مؤلفـة زیسـتی 
شـامل دو زیرمجموعـه اسـت: اندامگانـی کـه در جایـگاه 
آموزشـی زندگـی می کننـد )مـدرس، معلـم و مسـئول 
جایـگاه  در  زنـده  موجـودات  الکترونیکـی(؛  آمـوزش 
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یادگیـری، )دانشـجویان ثبت نام شـده در واحـد یـا دوره(. 
جـزء غیرزنـده شـامل دسـتگاه هایی فیزیکـی اسـت کـه 
دانش آمـوزان برای دسترسـی بـه محتوا از آن ها اسـتفاده 
کیفـی،  رایانه هـای  رومیـزی،  )رایانه هـای  می کننـد 
رایانه هـای کتابـی، رایانه هـای لوحـی، دسـتگاه های تلفن 
همـراه و غیـره(؛ اتصـال به اینترنـت )پهن بانـد، وای فای، 
تری جـی و غیـره(؛ رابـط یـا سـامانة آمـوزش الکترونیکی 
و محتـوا، کـه می توانـد ثابـت یـا پویـا باشـد )ابزارهـای 
ارتباطـی، ابزارهـای مشـارکتی و ارزیابـی(؛ منبـع انـرژی 
دیجیتـال  یادگیـری  و  آمـوزش  زیسـت بوم  مـدل  کـه 
را تقویـت می کنـد. آمـوزش و یادگیـری می توانـد یـک 
فراینـد دگرگون کننـده در نظـر گرفتـه شـود کـه در آن 
 Virtual Learning( می کننـد  تولیـد  دانـش  اطلاعـات 

 .)Ecosystems,2015
 در زمینة یادگیری و آموزش در عصر حاضر، زیست بوم 
یادگیری دیجیتال )DLE( در افزایش کیفیت و اثربخشی 
آموزش و یادگیری مهم اســت. به گفتــة رینا )2011(، 
این مدل بــرای درک این موارد مفید اســت که بدانیم: 
معلمان از فناوری های یادگیری چگونه برای پشتیبانی از 
فعالیت های آموزشی خود، بهبود تدریس، ارزیابی پیشرفت 
دانش آموزان و شناخت چالش ها و معایب تدریس استفاده 
می کنند. همچنین، به کشف چگونگی یادگیری و برقراری 
ارتبــاط دانش آموزان با هم ســالان، معلمــان و دیگران، 
چگونگــی افزایش تجربیات دانش آمــوزان و ایجاد جامعة 
یادگیری کمــک می کند. زیســت بوم یادگیری دیجیتال 

می توانــد به عنوان روشــی بــرای ارزیابــی و رتبه بندی 
»واحدهای برخط بر اســاس عناصــری مانند طرح بندی، 
قابلیت جابه جایی و پیمایش، دسترســی، محتوا و تعامل، 
کیفیت ارزیابی ها، و تجربه های کاربر« مورد استفاده قرار 

 .)Virtual Learning Ecosystems,2015( گیرد
هدف و کارکرد اصلی زیســت بوم یادگیــری دیجیتال، 
فعال کــردن روابط و تعاملات پویا بین انســان و محتوای 
دیجیتال و جریان اطلاعات، انتقال دانش و تحول اســت. 
همان طور که در شکل بالا نشان داده شده است، یک مدل 
زیست بوم ســاده که برای فعالیت های یادگیری دیجیتال 
اعمال می شود، این روابط را در نظر می گیرد: الف( روابط 
بین یادگیرندگان و معلمان؛ ب( روابط بین یادگیرندگان، 
معلمــان و ســایر ذینفعان؛ ج( روابط بیــن یادگیرندگان 
و فناوری هــای یادگیــری؛ د( روابــط بیــن ذینفعان و 
فناوری های یادگیری و مواد آموزشی الکترونیکی؛ ه( نوع 
و میــزان روابط بین فناوری ها و مواد آموزشــی و ارتباط 

.)Markoska, 2017( متقابل و قابلیت همکاری آن ها

زیست بوم آموزشی و زیست بوم دیجیتال
مفهوم زیســت بوم های آموزشــی دیجیتال را می توان 
روی دو نهاد ســاختاری تجزیه کرد: زیســت بوم آموزشی 
و زیســت بوم دیجیتال، که به شــیوه ای خــاص در کنار 
هم قــرار می گیرند. ادغــام و تلفیق ســاختاری بین این 
دو زیســت بوم شکلی از وابســتگی متقابل و متقارن بین 
این دو موجودیت اســت که در هر نقطه از زمان توســط 
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ســاختار قبلی هر کدام تعیین می شود. این وضعیت یعنی 
هیــچ چیــز در زیســت بوم های طبیعت به  خــودی خود 
وجود نــدارد و همه چیز با هر چیز دیگــری تعامل دارد. 
زیســت بوم دیجیتال چگونگی تجزیة راه حل های فناوری 
اطلاعــات و ارتباطات استفاده شــده را ارائه می دهد که از 
ســامانة مدیریت دانش و اطلاعات در فرایندهای آموزشی 
پشــتیبانی می کند. این وضعیت به نوعی نمایشی دیجیتال 
از عوارض و ســازوکارهای حمایتی برای مفاهیم آموزشی 
اســت که برای تجمیــع و توصیــة خدمــات در اهداف 

آموزشی استفاده می شود. زیســت بوم آموزشی به توسعة 
تجزیة عملکردی فرایندهایی آموزشــی اشاره دارد که در 
آن ها محتوا و اطلاعات برای ذخیره، اســتفاده و ادغام در 
)وب نوشــت  ها،  غیرزنده  نرم افزار  گوناگون  موجودیت های 
ویجت ها،  نظرســنجی ها،  ذخیره ســازی،  ســرویس های 
تولیدکنندگان رمز و غیره( سازگار می شوند. همة تغییرات 
در نتیجة وابســتگی متقارن، به بهبــود دائمی فرایندها و 
محصول منجر می شوند. این تغییرات نه تنها رشد و توسعة 
یک زیست بوم آموزشی دیجیتال را در انطباق با فناوری ها 
و خدمات نرم افزاریِ استفاده شــده در پــی دارند، بلکه به 
بهبود فرایندهای آموزشــی پایه، انتخاب اطلاعات جدید 
مرتبط، انطباق و ایجاد محتوای آموزشــی منجر می شوند 

.)Markoska, 2017(

در ادامـه یـک مـدل پیشـنهادی ارائـه شـده اسـت کـه 
و  آموزشـی  طراحـان  کار  هدایـت  جهـت  در  می توانـد 
توسـعه دهندگان باشـد. ایـن مدل بر اسـاس درهم تنیدگی 
نیازهـای  و  معلـم  نیازهـای  یادگیرنـدگان،  نیازهـای 
ذی نفعـان، و روش هـای بهینـه ای اسـت کـه یادگیرندگان 
بـا برنامـة درسـی، فناوری ها، سـایر فراگیرنـدگان، معلمان 
و ذی نفعـان درگیـر می شـوند. ایـن مـدل بـر ایـن اسـاس 
فناوری هـای  از  الـف(  مربیـان:  و  طراحـان  کـه  اسـت 
در  فناوری هـا  همـکاری  قابلیـت  از  ب(  موجـود،  بهینـة 
از  ج(  و  یاددهی  یادگیـری،  فرایندهـای  بهینه سـازی 
نیازهـای  بـرآوردن  در  فناوری هـا  کاربـرد  و  دسترسـی 
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یادگیرنـده آگاه باشـند. نویسـنده یـک مـدل زیسـت بوم 
یادگیـری دیجیتـال را چارچوبی مفهومی اتخـاذ می کند. 
عـلاوه بـر این، نویسـنده نظریـة طراحی مبتنی بـر هزینه 
تعامـلات  بهینـة  و  پویـا  روابـط  روشـن کردن  بـرای  را 
انسـانی و غیرانسـانی کـه هـدف آن هـا تسـهیل تجربیات 
یادگیـری اسـت، بـه منظور هدایـت توجـه و کار طراحان 
Virtual Learning Ecosys� )آمـوزش ترکیـب می کنـد 

tems,2015(. در تصویـر صفحـة بعـد عناصـر زیسـت بوم 
داده شـده اند: نشـان  دیجیتـال 

کریشنر، استریجبوس، کرینجز و بیئر یک چارچوب 
بــرای زیســت بوم دیجیتال ارائــه دادند کــه امکانات و 
قابلیت های فناورانه، اجتماعی و آموزشی را نشان می دهد 

.)Kirschner, Strijbos, Kreijns & Beers, 2004(
امکانات و قابلیت های آموزشــی: ویژگی های یک منبع 
آموزشــی که نشان می دهد آیا و چگونه رفتاری یادگیری 

خاص می تواند در این زمینه اعمال شود یا خیر.
امکانــات و قابلیت های اجتماعــی: جنبه هایی از 
محیط یادگیری برخــط که تســهیلات اجتماعی بنیانی 

مرتبط با تعامل اجتماعی یادگیرنده را فراهم می کند.
امکانات و قابلیت های فنــاوری یادگیری الکترونیکی از 
طراحی آموزشی و مشــارکتی یادگیری و امکانات عملی 

که به کاربران فناوری ارائه می شوند پشتیبانی می کند.
شکل زیر معماری مدل زیست بوم یادگیری دیجیتال را 

نشان می دهد.
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